
Le secteur des études est 
aujourd’hui confronté à deux 
tendances majeures aux consé-
quences importantes :

-  Un univers technologique 
complexe dans lequel l’indi-
vidu est perpétuellement 
connecté et, paradoxalement, 

de plus en plus difficile à interroger, 
notamment par des méthodes clas-
siques.

-  La richesse grandissante des possibilités 
que nous offrent les technologies et 
qui font de chacun de nous, souvent à 
notre insu, des producteurs de données 
provenant de nos faits et gestes sur tous 
les « devices » mis à notre disposition.

Il résulte de cette situation, d’une part 
de nouveaux protocoles, pas toujours 
maîtrisés, pour interroger les individus 
sur internet par exemple et, d’autre part, 
la production à chaque seconde d’une 
quantité extraordinaire de données 
dont nous commençons à peine à nous 
organiser pour les traiter, nous en servir 
et dont on peut se demander à juste 

titre si elles peuvent se substituer en 
totalité ou en partie aux enquêtes « clas-
siques ».

Dans ce contexte, il nous paraît impor-
tant voire essentiel de nous interroger 
sur ce qui constitue aujourd’hui encore 
une grande partie des études et des 
mesures que nous réalisons et utilisons, 
reposant sur des échantillons repré-
sentatifs et des individus qui acceptent 
de répondre, des méthodes de ques-
tionnement (face à face, téléphonique, 
auto-administré…), des questions et 
leur pertinence.

Et de les mettre en perspective avec 
les nouveaux moyens d’interrogation, 
mais aussi avec l’utilisation des données 
générées à chaque instant automa-
tiquement et en grande quantité qui 
nous renseignent sur les comporte-
ments des individus et sur leurs centres 
d’intérêt sans que l’on sache si l’on peut 
en inférer des opinions.

Tel sera l’objectif de cette matinée 
organisée conjointement par nos deux 
organisations.
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P R O G R A M M E

 8h30  Accueil des participants

 9h00   Introduction de la matinée

   La problématique des études aujourd’hui 
	 	 Denis	Bied-Charreton,	Directeur	Général,	CESP

   Le secteur de la communication et des médias, une révolution 
technologique, des comportements qui changent, des études  
qui doivent s’adapter

	 	 Zysla	Belliat,	Présidente,	IREP

	 	 	Ludovic	Lebart,	Président	du	Comité	Scientifique	du	CESP
  ponctuera la matinée par de brèves interventions entre chaque session

 9h25   La qualité dans les enquêtes par sondage
	 	  Anne-Marie	Dussaix,	Professeur	Honoraire,	ESSEC
	 	 Membre	du	Comité	Scientifique	du	CESP

 9h45    Points de vue des annonceurs
	 	 Pascale	Carle,	Directrice	des	Etudes	et	de	la	Prospective,	Auchan
	 	 Jean	Thibaud,	Directeur	Etudes	et	Segmentation,	SFR	

 10h40  Pause

 11h00    Points de vue des instituts
	 	 Yannick	Carriou,	Global	CEO,	Ipsos	MediaCT
	   Benoît	Cassaigne,	Directeur	Exécutif	

Direction	des	Mesures	d’Audience,	Médiamétrie

 11h50    Les études autrement
	 	 Thibaut	Munier,	Directeur	Général,	1000	Mercis

 12h15   Conclusion : enseignements et perspectives
	 	 Denis	Bied-Charreton,	Directeur	Général,	CESP

 12h30  Cocktail déjeunatoire
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B u l l E t i n  d ’ i n S C R i P t i o n
à adresser à l’attention de Nicole Laurenty

IREP - 36, boulevard Haussmann – 75009 Paris
Tél. +33 (0)1 45 63 71 73 - Fax +33 (0)1 42 25 92 28

E-mail : irep.infos@irep.asso.fr - Site : www.irep.asso.fr



CLUB CONFAIR -	54	rue	Laffitte	-	75009	PARIS

MÉTROS
Ligne 7 :  
station Le Peletier 
Ligne 12 :  
station Notre-Dame- 
de-Lorette

RER
Ligne A :  
station Auber
Ligne E :  
station Haussmann  
Saint-Lazare

BUS
Ligne 26, 32, 42, 43, 67, 
74, 85 : arrêt Carrefour 
de Châteaudun  

C O N T A C T S  -  O R G A N I S A T I O N

36, boulevard Haussmann 
75009 Paris

Tél. +33 (0)1 45 63 71 73 
Fax +33 (0)1 42 25 92 28
E-mail : irep.infos@irep.asso.fr

Contact : Philippe Legendre
Inscription/Organisation :  
Nicole Laurenty, Laurence Monnet 

136, boulevard Haussmann 
75008 Paris

Tél. +33 (0)1 42 89 12 26 
Contact : Françoise Mbia
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